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POLITICA DELLA QUALITA E SOSTENIBILITA AMBIENTALE

La nostra missione e fornire prodotti e servizi di alta qualita che soddisfino le esigenze dei nostri clienti, garantendo al

contempo un impatto positivo sull'ambiente e contribuendo alla lotta contro il cambiamento climatico.

Principi della nostra Politica della Qualita e Sostenibilita:

1. Soddisfazione del Cliente:
- Offrire prodotti e servizi che rispondano ai piu alti standard di qualita.

- Ascoltare attentamente i feedback dei clienti per migliorare continuamente la nostra offerta.

2. Innovazione e Miglioramento Continuo:
- Investire costantemente in ricerca e sviluppo per innovare i nostri prodotti e processi.

- Implementare un sistema di gestione della qualita basato su standard internazionali riconosciuti.

3. Gestione Ambientale:
- Adottare pratiche sostenibili in tutte le nostre operazioni, minimizzando I'uso di risorse naturali e riducendo i rifiuti.
- Conformarsi alle normative ambientali e superare le aspettative degli stakeholder in termini di performance

ambientale.

4. Mitigazione del Cambiamento Climatico:

- Calcolare e monitorare la nostra impronta di carbonio, implementando piani per ridurla progressivamente.

- Promuovere l'uso di energie rinnovabili e migliorare I'efficienza energetica delle nostre strutture e processi
produttivi.

- Collaborare con fornitori e partner per promuovere pratiche sostenibili lungo tutta la catena di fornitura.

5. Formazione e Consapevolezza:
- Educare e formare i nostri dipendenti su pratiche di qualita e sostenibilita, incoraggiando comportamenti responsabili
verso I'ambiente.

- Promuovere una cultura aziendale che valorizzi I'importanza della qualita e della sostenibilita.

6. Coinvolgimento degli Stakeholder:
- Lavorare a stretto contatto con clienti, fornitori, comunita locali e altri stakeholder per sviluppare soluzioni che
affrontino le sfide del cambiamento climatico.

- Comunicare in modo trasparente i nostri progressi e le nostre iniziative in materia di sostenibilita.
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7. Responsabilita Sociale:
- Supportare progetti e iniziative che contribuiscono alla sostenibilita ambientale e alla mitigazione del cambiamento
climatico nelle comunita in cui operiamo.

- Promuovere la responsabilita sociale all'interno della nostra azienda e tra i nostri partner commerciali.

Impegno della Direzione:
La Direzione di TECNOAPPALTI Srl si impegna a fornire le risorse necessarie per implementare e migliorare
continuamente il nostro sistema di gestione della qualita e sostenibilita. Questo impegno include il coinvolgimento

attivo nella lotta contro il cambiamento climatico attraverso azioni concrete e misurabili.
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